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—— AVISo

Antes de utilizar esta informacion y el producto al que da soporte, no deje de leer la informacién general que
encontrara en el Apéndice A, “Avisos” en la pagina 21

Primera edicién (Mayo 1999)
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Acerca de este manual

Este manual proporciona informacién necesaria para instalar IBM Nways Manager
para Windows NT (Nways Manager).

A quién va dirigido este manual

Este manual ha sido concebido para la persona responsable de instalar y
configurar Nways Manager.

Como utilizar este manual

Este manual contiene las secciones siguientes:

Capitulo 1, "Introduccién” describe los componentes de Nways Manager,
identifica el hardware de IBM al que da soporte Nways Manager e identifica
los requisitos de hardware y software para utilizar Nways Manager.

Capitulo 2, "Migracién a Nways Manager Version 2.0" describe cuéles son las
precauciones importantes al actualizar el producto.

Capitulo 3, "Inicio de la instalacidon" describe el programa principal de
instalacion, que permite instalar los distintos componentes del producto.
Capitulo 4, "Instalacion y configuracién de Nways Manager" describe los
pasos para instalar Nways Manager.

Capitulo 5, "Desinstalacion de Nways Manager" describe los pasos para
desinstalar Nways Manager.

Publicaciones relacionadas

Las siguientes publicaciones estan estrechamente relacionadas con la biblioteca de
Nways Manager o hacen referencia a ella.

© Copyright IBM Corp. 1997, 1999

Nways Remote Monitor para Windows Guia de instalacion, nimero de pieza
4229492

Nways Manager para Windows NT Guia del usuario, SA27-4194
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Vi Nways Manager para Windows NT Guia de instalacion



Capitulo 1. Introduccion

En este capitulo se facilita una breve descripcion de Nways Manager, se incluye
una lista con los componentes de hardware de IBM a los que se da soporte y se
proporcionan referencias para localizar informacion sobre requisitos de hardware y
software para utilizar Nways Manager.

El paquete de Nways Manager consta de los siguientes componentes:

e Adobe Acrobat Reader, Version 3.01 (es necesario ver los manuales en linea)
¢ Nways Remote Monitor para Windows NT

¢ Nways Manager, que incluye el Agente inteligente distribuido basado en Java

e La Enterprise Edition de IBM DB2 Universal Database, Version 5.2, para su uso
s6lo con Nways Manager para Windows NT, Version 2.0

e Tivoli NetView IT Director Edition Version 5.1
Para obtener la informacién técnica mas reciente, incluidos los prerrequisitos y los

navegadores Web soportados, vaya a la pagina web de Nways Management:
http://www.networking.ibm.com/netmgt

— Importante

Si realiza la migracion a Nways Manager Version 2.0 desde versiones
anteriores de Nways Workgroup Manager o Nways Manager para Windows,
debe desinstalar la version anterior e instalar Nways Manager Version 2.0.

Version de demostracion

Las versiones de demostracion de Nways Manager y Remote Monitor le permiten
probar los productos gratuitamente durante 60 dias. Si instala las versiones de
demostracién de estos productos, éstas dejaran de ser operativas al cabo de 60
dias.

Una vez instaladas, las versiones de demostracion se pueden actualizar a las
versiones con licencia en cualquier momento, sin perder los datos acumulados,
incluso después de la finalizacion del periodo de prueba. Para obtener més
informacion, pongase en contacto con el representante de IBM.

© Copyright IBM Corp. 1997, 1999 1



— Importante
La siguiente lista muestra las ofertas de producto de IBM Nways Manager y
los componentes que contienen.

Nways Manager

Versién de demostracién de Nways Manager para Windows NT

Version de demostracion de Nways Remote Monitor para Windows
NT

IBM DB2 Universal Database Enterprise Edition Version 5.2, en un
CD-ROM distinto

Adobe Acrobat Reader
Tivoli NetView IT Director Edition Version 5.1
Nways Remote Monitor

Nways Remote Monitor para Windows NT
Version de demostracion de Nways Manager para Windows NT
Adobe Acrobat Reader

Acerca de Nways Manager

IBM Nways Manager para Windows NT Version 2.0 es una plataforma de gestion
SNMP (Protocolo Simple de Gestion de Red) con un conjunto de aplicaciones de
gestion grafica de dispositivos que aporta una gestion SNMP integrada y
heterogénea al entorno Microsoft Windows NT Version 4.0. Funciona con HP
OpenView o Tivoli NetView como plataforma para proporcionar la gestion de
fallos, rendimiento, configuracion, contabilidad y seguridad para las estaciones de
trabajo, concentradores, direccionadores, puentes, conmutadores y adaptadores
habilitados para SNMP, y proporciona pantallas gréaficas de red y de dispositivo
muy faciles de utilizar. Nways Manager funciona desde cualquier lugar de la
empresa.

El soporte de gestion basado en Java que se proporciona en Nways Manager
permite gestionar los dispositivos de la intranet, Internet y la estacion de trabajo
NT local. Puede utilizar el navegador Web habilitado para Java-Soft JDK-1.1.6 para
acceder a las funciones de Nways Manager desde cualquier lugar de la empresa.

Cuando compre Nways Manager y Nways Remote Monitor (ReMon), tendra la
ventaja adicional del acoplamiento de RMON para la mayoria de dispositivos que
dan soporte a RMON. El acoplamiento de RMON permite que las aplicaciones
gréaficas de gestion para estos dispositivos accedan y visualicen, de manera
transparente, los datos de RMON, RMON2 y ECAM proporcionados para estos
dispositivos por Nways Remote Monitor.

Para obtener una lista completa de hardware soportado, visite nuestra pagina Web
en la siguiente direccion: http://www.networking.ibm.com/netmgt

Nways Manager redne informacion de red a través de los Agentes inteligentes
distribuidos (DIA) habilitados para Java. Por omision, se instala un DIA en la
estaciéon de gestion de red. Cuando estos agentes se distribuyen a través de la red,
permiten descargar el sondeo de informacién de la estacion de trabajo gestora,
liberando asi al procesador del gestor. También acerca el sondeo a los dispositivos
gue sondea, liberando ancho de banda entre los enlaces de la WAN. Estos agentes

2 Nways Manager para Windows NT Guia de instalacion



se pueden configurar para que notifiguen a Nways Manager de cuando se
producen excepciones (se sobrepasa el umbral). Los agentes se pueden colocar en
cualquier estacion de trabajo habilitada para Java (maquina virtual Java) de la red.

En el paquete de Nways Manager se incluye un Acceso de agente registrado
DIA. Los DIA adicionales so6lo se pueden conectar con Accesos de agente
registrados adicionales, que estan disponibles en cantidades de 1 (nUmero de
pieza: 4300381), 5 (nimero de pieza: 4300382) y 10 (numero de pieza: 4300383).
Para comprarlos, pongase en contacto con su representante de IBM o su business
partner de IBM; en Norteamérica, también puede llamar a los IBM Sales Centers, al
teléfono 1-800-IBM-CALL, Referencia: SE001.

La gestion del rendimiento de estos dispositivos también requiere una base de
datos compatible con JDBC (Conectividad de base de datos Java) para almacenar la
informacion sobre el rendimiento. En otro CD-ROM se proporciona con Nways
Manager la Enterprise Edition de IBM DB2 Universal Database Version 5.2, que es
compatible con JDBC. Sélo puede utilizar esta copia de DB2 junto con el uso
bajo licencia de IBM Nways Manager para Windows NT.

Requisitos de hardware y software

Nways Manager para Windows NT Versién 2.0 requiere HP OpenView Network
Node Manager en Windows NT Version 5.0.1 o superior, o bien Tivoli NetView-IT
Director Edition Versién 5.1 o superior, que sirve como plataforma.

Nota: Si utiliza HP OpenView Network Node Manager en Windows NT Version
5.0.1, tendra que instalar todos los parches disponibles actualmente en la
pagina Web de HP OpenView antes de instalar Nways Manager Version
2.0.

Si ninguno de ellos esta instalado en su maquina, puede instalar el CD incluido de
Tivoli NetView-IT Director Edition Version 5.1 para su uso con este programa.

Para obtener una lista completa de requisitos de hardware y software, visite
nuestra pagina Web en la siguiente direccion:
http://www.networking.ibm.com/netmgt.

Capitulo 1. Introduccién 3
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Capitulo 2. Migracion a Nways Manager Version 2.0

Para actualizar a Nways Manager Versién 2.0, debe desinstalar las versiones
anteriores del programa e instalar la version 2.0.

— jAviso!

Cuando desinstale una version anterior, perdera las configuraciones
almacenadas que haya guardado con ella.

© Copyright IBM Corp. 1997, 1999
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Capitulo 3. Inicio de la instalacion

El proceso de instalacion de Nways Manager es altamente automatico. En este
capitulo se describe informacion importante sobre la preparacion y sobre como
iniciar la instalacion. Para obtener la informacion més actualizada sobre la
instalacién de Nways Manager, visite nuestra pagina Web en:
http://www.networking.ibm.com/netmgt

Antes de instalar Nways Manager

Debe tener en cuenta los siguientes puntos antes de instalar Nways Manager:

Asegurese de que el ID de usuario de Windows NT que va a utilizar es
miembro del grupo Administradores. El programa de instalacion finalizard si
no tiene privilegios de Administrador.

Debe salir de todas las aplicaciones activas antes de instalar o actualizar
Nways Manager.

Verifique que todo el software dependiente que necesita esta instalado antes de
instalar Nways Manager. Esto permitira al programa de instalaciéon determinar
gue el software esta presente y seguir los pasos de instalacion adecuados.

Verifique que tiene espacio de disco suficiente disponible para instalar el
producto.

Consulte el archivo LEAME del producto para ver notas importantes sobre la
instalacion.

Antes de instalar Nways Manager, debe instalar la Unidad ejecutable de uso de
licencia desde el CD de Nways Manager. Para instalar la Unidad ejecutable de uso
de licencia:

1.

Ejecute el siguiente mandato:

f:\ifornt\setup.exe

donde f es la unidad donde se encuentra el CD de Nways Manager.
Instale el componente Comunicaciones y el componente Unidad ejecutable.
Rearranque el sistema antes de instalar Nways Manager.

© Copyright IBM Corp. 1997, 1999 7



— Importante

Cierre todas las aplicaciones de Windows NT antes de instalar Nways
Manager. Si se esta ejecutando una aplicacion que utiliza el contenido o la
existencia de cualquier archivo usado durante el proceso de instalacion,
dicha instalacion puede sufrir anomalias.

La version 2 y las anteriores de la aplicacién IBM AntiVirus para Windows
NT son incompatibles con este programa de instalacién. Es preciso
desinstalar estas versiones de IBM AntiVirus antes de instalar Nways
Manager. Después de finalizar la instalacién, puede volver a instalar IBM
AntiVirus y activarlo. No basta con desactivar estas versiones de IBM
AntiVirus; debe desinstalarlas.

Si no elimina IBM AntiVirus, el programa de instalacién no creara ningun
icono ni carpeta del producto en el mend Inicio de Windows NT.

Si tiene problemas cuando la instalacion intente crear iconos del
producto, asegurese de que no tiene instalada ninguna aplicacion
antivirus.

Nways Manager se proporciona en un CD-ROM. Si no lo ha hecho ya, inserte el
disco en la unidad de CD-ROM.

Si tiene activada la ejecucion automatica en el sistema Windows NT, después de
insertar el CD-ROM, éste se explorard automaticamente. Se iniciara el programa
principal de instalacion.

Si tiene desactivada la ejecucion automatica en el sistema Windows NT:
1. En el mend Inicio de Windows NT, seleccione Ejecutar....
2. Pulse el botén sobre Aceptar

3. Para iniciar el programa principal de instalacion, escriba f:\setup.exe, donde f
es la unidad en la que ha insertado el CD-ROM. Pulse Intro.

Nota: Para obtener mas informacion sobre la ejecucién automatica, consulte la
documentacion de Microsoft Windows NT.

La instalacién empieza con la ventana Bienvenido. Pulse el botdn sobre Siguiente
para iniciar el proceso de instalacion.

La ventana siguiente ofrece la lista de componentes que se pueden instalar.
Seleccione los componentes que desea instalar.
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— Importante
La siguiente lista muestra las ofertas de producto de IBM Nways Manager y
los componentes que contienen.

Nways Manager

Versién de demostracién de Nways Manager para Windows NT
Version de demostracion de Nways Remote Monitor para Windows
Adobe Acrobat Reader

Nways Remote Monitor

Nways Remote Monitor para Windows

Versién de demostracién de Nways Manager para Windows NT
Adobe Acrobat Reader

Tivoli NetView-IT Director Edition Version 5.1

IBM DB2 Universal Database Enterprise Edition V5.2 es otro componente y se
encuentra en un CD-ROM distinto. La instalaciéon de DB2 se describe en el
Capitulo 4, "Instalacion y configuracion de Nways Manager" en la pagina 11.

Capitulo 3. Inicio de la instalacion 9
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Capitulo 4. Instalacion y configuracion de Nways Manager

El programa principal de instalacion iniciara la instalacion de Nways Manager si el
recuadro de seleccion Nways Manager esta marcado en el dialogo principal de la
instalacién. También puede ejecutar directamente el programa de instalacion de
Nways Manager, de la manera siguiente:

1. En el mend Inicio de Windows NT, seleccione Ejecutar....

2. Escriba f:\nwayswg\setup.exe, donde f es la unidad en la que ha insertado el
CD-ROM.

3. Pulse Intro

En la mayoria de paneles de instalacion, al pulsar la tecla F1 se mostrara la ayuda
correspondiente. Siga las directrices indicadas en cada panel para instalar el
producto. El resto de este capitulo describe problemas habituales que se deben
evitar y las consideraciones especiales que se deben tener en cuenta al instalar
Nways Manager.

Actualizaciéon a Nways Manager Version 2.0

Para actualizar a Nways Manager Version 2.0 desde una version anterior, tendra
gue desinstalar la versién antigua y, a continuacion, instalar la nueva version.

Instalacion de los productos

Cuando se instala cualquiera de los productos disponibles en el paquete de Nways
Manager, se instala una version de demostracién de todos los productos presentes
en el CD-ROM, aunque no se haya comprado la licencia de los otros programas. Es
posible actualizar cualquiera de estas versiones de demostracion a las versiones
con licencia correspondientes en cualquier momento. Consulte “Versién de
demostracion” en la pagina 1 para obtener mas informacion.

Deployment Manager

Para iniciar Nways Deployment Manager desde el menu principal de NetView,
seleccione Herramientas...—I1BM Nways Java...—~Abrir Deployment Manager.

Gestion de licencias

Como parte del proceso de instalacion, se le preguntara si desea instalar o no un
producto con licencia o una version de prueba de Nways Manager. Si opta por
instalar una version de prueba del producto, todos los componentes de Nways
Manager se instalaran con una licencia de demostracién valida durante 60 dias que
cuentan a partir del dia de la instalacion. Puede actualizar a una version con
licencia de Nways Manager en cualquier momento sin perder los datos que haya
acumulado.

Si selecciona un producto con licencia, se le solicitara que entre el nimero de
cliente y el nimero de clave de licencia; a continuacién, debera entrar el nimero
de nodos para los que ha comprado la licencia.

© Copyright IBM Corp. 1997, 1999 11



Entre esta informacion y pulse el botén sobre Bien para continuar con la
instalacion.

Actualizaciéon de licencias

Para actualizar desde la version de demostracion a la version con licencia de
Nways Manager, debe reiniciar el programa de instalacion para instalar la licencia.

Nota: No se instalar4 ningn c6digo nuevo y se preservard la configuracion
existente.

Aumento del nimero de nodos con licencia

Si ha comprado una licencia que le permite gestionar nodos adicionales, utilice el
siguiente procedimiento para actualizar la licencia:

1. Inicie el proceso de instalacion.
2. Seleccione el boton de seleccion correspondiente a Actualizar nimero de nodos.

3. En la ventana Actualizar licencias, entre el nimero total de nodos con licencia
gue estan disponibles. Este corresponde al nUmero de nodos con licencia
preexistentes mas el nuevo nimero de nodos con licencia.

4. Pulse el boton sobre Bien para guardar los cambios.

Determinacion de los nodos que se pueden supervisar

Nways Manager determina los nodos que va a supervisar segin el contenido del
archivo nwaysjma.ini. Para eliminar los nodos que no desee supervisar y aumentar
asi el nimero de otros nodos que puede supervisar con su licencia actual, puede
editar este archivo y eliminar las entradas correspondientes. Para editar el archivo,
acceda al grupo IBM Nways Manager para NT y seleccione Editar nwaysjma.ini.

Para afiadir los nodos que desee supervisar, edite el archivo y cree entradas para
ellos. Para hacerlo, debe saber cual es su Identificador de objeto del sistema
(SYSOID).

Se crea una copia de este archivo en el directorio c:nways/bin, donde c: es la
unidad de destino de la instalaciéon. El archivo se crea con la instalacion y se le da
el nombre original.nwaysjma.ini. Para volver a la configuracion original,
redenomine este archivo como nwaysjma.ini.

Instalacion del Agente inteligente distribuido basado en Java

El Agente inteligente distribuido (DIA) basado en Java se instala en estaciones de
trabajo remotas de la red para reducir el impacto en el rendimiento del sondeo de
rendimiento. El codigo del DIA se encuentra en el subdirectorio nways\java\dia,
donde nways es del directorio donde se ha instalado Nways Manager. Consulte el
archivo README.TXT de dicho directorio para obtener méas informacién sobre la
instalacién de los DIA en estaciones de trabajo basadas en PC y Unix de la red.

DB2 Universal Database

La gestion del rendimiento para estos gestores de dispositivos basados en Java
utiliza una base de datos compatible con JDBC (Conectividad de base de datos
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Java). Para que le sea comodo, IBM proporciona la Enterprise Edition de DB2
Universal Database.

Tiene que crear una instancia de base de datos a la que los gestores de dispositivos
puedan acceder mediante JDBC. Los siguientes pasos muestran como hacerlo
mediante DB2 (el concepto es el mismo si utiliza otra base de datos compatible con
JDBC, pero tendra que consultar las instrucciones de esta base de datos):

Aviso: Si utiliza IBM DB2 Universal Database V5, tiene que recuperar y aplicar el
APAR (Informe autorizado de anélisis de programa) para no agotar la
memoria virtual en el proceso del servidor.

En Estados Unidos y Canada, llame al teléfono 1-800-237-5511 para
solicitar el APAR de DB2. Fuera de Estados Unidos y Canadd, pongase en
contacto con el servicio de soporte de su pais.

Tendra que instalar el parche de pérdida de memoria que esta disponible en:
http://www.software.ibm.com/data/db2/db2tech/indexsvc.html

Para instalar IBM DB2:

1. Inserte el CD-ROM en la unidad de CD-ROM. El procedimiento de instalacion
comienza automaticamente. Si, por cualquier razon, el procedimiento de
instalacién automatica no se inicia, vaya al directorio raiz del CD-ROM y
escriba setup.exe. A continuacién, siga las directrices que se indican en el
procedimiento de instalacion.

2. Descomprima los controladores JDBC (que se encuentran en
DB2inst\sqllib\java\db2java.zip donde DB2inst es el directorio en el que se
instal6 DB2) en nways\java\websvr\code, donde nways es el directorio en el
gue se instal6 Nways Manager. Es posible que tenga que obtener de Internet
un programa de descompresion de archivos ZIP para poder realizar esta tarea.

3. Si, al instalar el producto, no eligid iniciar DB2 automéaticamente al arrancar,
inicie el servidor ahora escribiendo: db2start

4. Cambie al directorio nways\bin y ejecute el siguiente mandato:

db2cmd CreateDatabase.bat -create

Por omisién, se creara una base de datos en el mismo disco en que se instalé
DB2. Se aconseja que esta particion de disco tenga al menos de 60 a 100 MB de
espacio libre. Si tiene la intencion de almacenar estadisticas historicas para mas
de 20 dispositivos a lo largo de varias semanas o mas, necesitara
aproximadamente 1 GB o mas de espacio en disco disponible.

Para utilizar DB2:

1. Inicie Nways Manager. (Inicio...Programas...IBM Nways Manager...Nways
Manager).

2. Inicie la applet de configuracion de gestion del rendimiento (Configuracién del
rendimiento) y pulse el botén sobre la pestafia que tiene la etiqueta "Base de
datos".

e La applet de configuracion de la gestion del rendimiento puede ejecutarse
cambiando al directorio nways\bin y ejecutando el siguiente mandato:
dpadmin

e Siya ha iniciado una JMA, puede iniciar la applet de configuracién de la
gestion del rendimiento seleccionando en su lugar Configuracion de
rendimiento en el &rbol de navegacion (Configuracion » Sistema »
General » Rendimiento » Configuracion).

3. Pulse sobre el boton StartCollection.

Capitulo 4. Instalacién y configuracion de Nways Manager 13



Borrado de la base de datos de DB2

Después de utilizarla durante un periodo de tiempo, quiza sea necesario borrar la
base de datos de DB2. Para borrar la base de datos, cambie al directorio nways\bin,
donde nways es el directorio en el que se instal6 Nways Manager, y ejecute el
mandato: db2cmd CreateDatabase.bat -create

Problemas potenciales al conectar con una base de datos
habilitada para JDBC

Si tiene problemas al conectar con la base de datos habilitada para JDBC desde
Nways Manager, pruebe las siguientes soluciones.

Mensaje: No se han podido encontrar las clases de controladores JDBC. Se cierra la conexion.
Accion: Instale o vuelva a instalar los controladores JDBC.

Para DB2, descomprima los controladores JDBC (que se encuentran en
DB2inst\sqllib\java\db2java.zip donde DB2inst es el directorio en el que se
instal6 DB2) en nways\java\websvr\code, donde nways es el directorio en el que
se instalé6 Nways Manager. Es posible que tenga que obtener de Internet un
programa de descompresion de archivos ZIP para poder realizar esta tarea.

Para otras bases de datos, consulte la documentacion relativa a las mismas. Los
controladores JDBC deben existir en la via de acceso de clase de Nways
(nways\java\websvr\code, donde nways es el directorio en el que se instald
Nways Manager) para permitir la conexion a la base de datos.

Mensaje: Error de conexion de JDBC. Compruebe el URL de la base de datos y asegurese de
que el nombre de usuario y la contrasefia son los correctos. Se cierra la conexién.

Accion: .

Compruebe que el sistema de bases de datos y los controladores JDBC son
compatibles con JDBC. La base de datos debe dar soporte a SQL ANSI-92.

Compruebe el URL JDBC y asegurese de que es el que el fabricante de la base de
datos sugiere utilizar. Esto suele encontrarse en la documentacion de la base de
datos, en la seccién relativa a la ejecucion de aplicaciones Java. Si utiliza un
controlador de otra compafiia, con el controlador es preciso incluir el URL y el
nombre. Se proporciona el URL por omision para la DB2 que se ejecuta
localmente.

Asegurese de haber creado una base de datos denominada IBMNMPDB.
— Si no utiliza DB2, lea la documentacién de la base de datos sobre cuél es la
manera de hacerlo.

— Si utiliza DB2, cambie al directorio nways\bin, donde nways es el directorio en
el que se instal6 Nways Manager, y ejecute el mandato: db2cmd
CreateDatabase.bat -create

Asegurese de que el disco en el que ha creado la base de datos tiene un minimo
de 60 a 100 MB de espacio. La cantidad exacta de espacio necesaria depende de la
cantidad de informacidn historica que se almacene

Se sabe que las siguientes bases de datos y controladores JDBC son incompatibles
con Nways Manager y no se recomiendan:

— Microsoft Access, Puente JDBC-ODBC.

Acceso a las aplicaciones de gestion basadas en Java desde un

navegador Web

Hay tres componentes implicados en el acceso desde un navegador Web a las
aplicaciones de gestion basadas en Java:

La estacidn de trabajo Nways Manager

Nways Manager mantiene las paginas Web de Nways Manager que se

envian desde el servidor Web a los clientes con navegador Web.
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El servidor Web
El servidor Web proporciona las paginas Web de Nways Manager a los
clientes con navegador Web cuando éstos las solicitan. El servidor Web no
necesita soporte de Java y ve las paginas Web de Nways Manager como
archivos de datos. Se recomienda que el servidor Web esté ubicado en la
misma estacién de trabajo que la estacion de trabajo de Nways Manager.

El cliente con navegador Web compatible con el JDK 1.1.6
El cliente con navegador Web solicita las paginas Web de Nways Manager
de los servidores Web.

Para utilizar todas las funciones de Nways Nways Manager, necesitara un
navegador compatible con el JDK 1.1.6. No obstante, para ver la ayuda de
JMA o los informes generados por el Gestor de rendimiento Java, puede
utilizar cualquier navegador Web.

El servidor Web

Para que las paginas Web de Nways Manager estén disponibles para los clientes
con navegador Web, tendra que asociar las paginas Web de Nways Manager con
un nombre de directorio logico en el servidor Web. La mayoria de servidores Web
permiten especificar el nombre de directorio l16gico (por ejemplo, Nways) mediante
su programa de administracion. Las paginas Web de Nways Manager estan
ubicadas en nways\java\websvr en Nways Manager, donde nways es el directorio
en que se instalé6 Nways Manager.

Valores

Es preciso configurar todos los servidores Web para que puedan comunicarse con
el cliente en la puerta 80, que es la puerta por omision en la mayoria de
servidores. Las siguientes secciones definen los valores necesarios para algunos
servidores Web comunes.

Servidor Web Apache: Afiada las siguientes lineas, por este orden, al archivo
\Server_root\conf\srm.conf:

Alias \nways "\Nways_root\java\websvr"
Alias \cgilcode "\Nways_root\java\websvr\code"
ScriptAlias \cgi "\Nways_root\java\websvr"

donde Server_root es el directorio en el que se ha instalado el servidor Web Apache
y Nways_root es el directorio en el que se ha instalado el producto Nways.

Servidor Web Netscape

1. Vaya a la pagina principal del servidor para verificar que el servidor esta
activado.

Seleccione el mend Programas de la barra de mendas.
Seleccione Tipo de archivo CGl.

Seleccione Si para activar CGl como tipo de archivo.
Seleccione Gestidn de contenido de la barra de mends.

Seleccione Directorios de documentos adicionales y afiada las siguientes
lineas:

IS

URL prefix: nways
Map To Directory: \Nways_root\java\websvr

URL prefix: cgi
Map To Directory: \Nways_root\java\websvr
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Servidor Web Domino

1. Vayaa http://Sistema/Frntpage.html, donde Sistema es el directorio en el que
se ha instalado el servidor Web Domino.

2. Seleccione Formularios de configuraciéon y administraciéon, que le enviara a la
siguiente direccién: http://Sistema/admin-bin/Cfgin/initial.

3. Seleccione Solicitar direccionamiento, que le enviara a
http://Sistema/admin-bin/Cfgin/mpfrule.

4. Anada las siguientes lineas en este orden:

Acciodn Solicitar plantilla Via acceso archivo sustitucion
Pass \nways\* \Nways_root\java\websvr\*

Exec \cgi\CgiLauncher* \Nways_root\java\websvr\Cgilauncherx*
Pass \cgi\* \Nways_root\java\websvr\x

El navegador Web compatible con el JDK 1.1.6

El soporte de Java acompania al navegador.

Nota: Si utiliza Microsoft Internet Explorer Version 4.x 6 5.x, debe actualizar la
Maquina Virtual Java seleccionando otras opciones en la siguiente pagina
Web: http://www.microsoft.com/windows/ie/download/default.asp

Para obtener informacion sobre la configuracion del navegador para su uso con
Nways Manager, consulte las instrucciones detalladas que se encuentran en el
archivo: nways\java\websvr\help\ibm.nways.subsys.webtoc.html. Nways es el
directorio donde esta instalado Nways Manager.

Después de configurar el navegador, puede acceder a las aplicaciones de gestién
basadas en Java para los dispositivos especificando el URL de las paginas HTML
de Nways Manager en el navegador Web.

Utilizacion de Nways Manager con direcciones IP dinamicas

16

Las comunicaciones con Java utilizan el nombre de sistema principal IP y no la
direccién IP; por consiguiente, tanto el cliente como el servidor necesitan los
nombres de sistema principal correctos con los que establecen comunicacién. Si se
asigna dindmicamente una direccién IP al cliente, tiene que asegurarse de que esta
direccién IP estd asociada al nombre de sistema principal IP del cliente. Este
proceso funciona correctamente con NetView para NT utilizando DHCP (Protocolo
de configuracién de sistema principal dindmico).

Nota: Actualmente, HP OpenView Network Node Manager en Windows NT no
da soporte a DHCP.

Si el cliente utiliza el protocolo PPP para conectar con el servidor, al cliente se le
asignarad dindmicamente una direccion IP y un nombre de sistema principal IP. En
esta situacion, los clientes de Windows NT no proporcionan el nombre de sistema
principal IP correcto a las aplicaciones Java que se ejecutan en el cliente. Por ello,
las aplicaciones basadas en Java no proporcionaran el nombre de sistema principal
IP correcto al servidor y el servidor no podra enviar eventos asincronos (no
solicitados) al cliente. Para corregir este problema, cambie el nombre de sistema
principal IP en el cliente por el valor "localhost" para el protocolo TCP/IP de la
conexion PPP. A continuacion, el cédigo Java del cliente Windows NT
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proporcionard al servidor el nombre de sistema principal IP correcto (asignado
dindmicamente).

Para cambiar el nombre del sistema principal por "localhost" para el protocolo
TCP/IP, realice los siguientes pasos:

Para Windows NT 4.0

1. Seleccione el icono Entorno de red en el escritorio y pulse con el boton
derecho del ratén.

En el mend emergente que aparece, seleccione Propiedades al final de la lista.
Seleccione la pestafia Protocolos que aparece en la parte superior del recuadro
de dialogo.

4. Seleccione el protocolo TCP/IP en la lista que se visualiza y pulse el boton
sobre el boton Propiedades... al final de la lista.

5. Pulse el botdon sobre la pestafia DNS en la parte superior del siguiente dialogo
que aparece.

6. En el campo de entrada de texto que tiene la etiqueta "Host:", entre
"Tocalhost" (sin comillas, en mindsculas y sin espacios) como nuevo nombre
de la maquina.

7. Pulse sobre el boton Aceptar en la parte inferior de ambos didlogos y
rearranque el sistema cuando asi se le indique.

Observe que, al cambiar el nombre de sistema principal de esta manera, no se
modificara el nombre del sistema en la seccién Identificacién de las propiedades de
Entorno de red, ni se modificard el nombre del sistema entre conexiones LAN
dedicadas.

Acceso a las ayudas de aplicaciones de gestion basadas en Java

Las aplicaciones de gestion basadas en Java utilizan un navegador Web para
visualizar sus paneles de ayuda HTML. El programa de instalaciéon de Nways
Manager intentara localizar el navegador por omision buscando en el registro de
NT. Si consigue encontrar y reconocer uno, indicard a Nways Manager que lo
utilice en lo sucesivo.

Si no puede localizar un navegador que pueda reconocer, emitira un mensaje de
aviso en el que le solicitara que especifique la via de acceso en el archivo
nways\java\websvr\properties\BrowserApplet.txt. Especifique el nombre
completo para el navegador Web en la linea "webBrowser.path=", donde nways es
el directorio donde se instald6 Nways Manager.

Acerca de los programas de configuracion de dispositivos

Algunos dispositivos de redes de IBM incluyen un programa de configuracion.
Nways Manager le permite ejecutar estos programas de configuracion desde la
JMA del dispositivo.

Para ejecutar el programa de configuracion desde la IMA, Nways Manager debe
conocer la ubicacién de la herramienta de configuracién en la Estacion de trabajo
de gestidon de Nways. Para las herramientas de configuracion enviadas después de
julio de 1998, esta informacidn se actualiza en el registro de programas cuando se
instala la herramienta de configuracién.

Para localizar versiones antiguas de las herramientas de configuracién, Nways
Manager incluye el Localizador de herramientas de configuracion, que localiza las
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versiones existentes de las herramientas de configuracion que ya estan instaladas
en la Estacion de trabajo de gestion de Nways. Debe ejecutar el Localizador de
herramientas de configuracion al instalar Nways Manager y volver a hacerlo
después de cada instalacién de herramientas de configuracion enviadas
originalmente antes de julio de 1998.

Para ejecutar el Localizador de herramientas de configuracion desde el menu
Inicio, seleccione Programas » IBM Nways Manager » Localizador de
herramientas de configuracion.

Si el Localizador de herramientas de configuracion no puede encontrar una
herramienta de configuracidn que esté cargada en la estacion de trabajo de gestion
de Nways, puede afiadir la ubicacion del programa al registro utilizando el
siguiente procedimiento:

1. Localice la herramienta de configuracion correcta (archivo cfg.exe o cfg.app) en
la via de acceso nways/java/Zfixcfg y fijese en el tamafio del archivo.

2. Compruebe el archivo FixCfg.properties del Localizador de herramientas de
configuracion para asegurarse de que el tamafio de esta herramienta de
configuracion es exclusivo.

3. Anfada una nueva entrada en el archivo FixCfg.properties, utilizando las
entradas existentes como modelo.

4. Vuelva a ejecutar el Localizador de herramientas de configuracion.
5. Reinicie la JMA.
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Capitulo 5. Desinstalacion de Nways Manager

En este capitulo se describe como desinstalar la aplicacion y algunas
consideraciones especiales para volver a instalar la aplicacion.

Desinstalacion de Nways Manager

Puede desinstalar Nways Manager para Windows NT seleccionando el icono
Agregar o quitar programas en el Panel de control de Windows NT. El dialogo
Propiedades de Agregar o quitar programas incluye una lista de las aplicaciones
instaladas en el sistema. Seleccione IBM Nways Manager y pulse el botén sobre
Agregar o quitar... para eliminar la aplicacion del sistema.

El proceso de desinstalacion eliminara todos los archivos creados durante la
instalacién. También borrara todos los cambios del registro y los cambios
efectuados en los archivos de tipo .ini durante la instalacién. No eliminara los
archivos creados durante la ejecucién del programa ni el arbol entero de
directorios del producto.

Después de finalizar la desinstalacion, tendra que realizar los siguientes pasos para
eliminar por completo los archivos de datos y los directorios de la aplicacién:

1. Consulte el archivo LEAME de Nways Manager para obtener instrucciones
adicionales necesarias para eliminar Nways Manager por completo del sistema

2. Ejecute el programa de configuracién para la aplicacién del servidor Web.
Elimine el directorio nways\java\websvr de la lista de directorios.

3. Suprima el directorio nways.

Nways Manager para Windows NT se habra eliminado por completo del sistema.
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Apéndice A. Avisos

Esta informacion se ha desarrollado para los productos y servicios ofrecidos en
Estados Unidos. Es posible que IBM no ofrezca los productos, servicios o
caracteristicas analizadas en este documento en otros paises. Consulte a su
representante local de IBM para obtener informacién sobre los productos y
servicios disponibles actualmente en su area.

Las referencias hechas en esta publicacion a productos, programas y servicios de
IBM no implican que IBM tenga la intenciéon de hacerlos disponibles en todos los
paises en los que opera. Una referencia a un producto, programa o servicio de IBM
no implica que solo pueda utilizarse un producto, programa o servicio de IBM. En
su lugar, puede utilizarse cualquier producto, programa o servicio funcionalmente
equivalente que no infrinja ninguno de los derechos de propiedad intelectual de
IBM. La evaluacién y verificacion del funcionamiento junto con otros productos,
salvo aquéllos indicados expresamente por IBM, son responsabilidad del usuario.

IBM puede tener patentes o aplicaciones pendientes de patente que abarquen el
tema tratado en este documento. La entrega de este documento no le concede
ninguna licencia sobre estas patentes. Puede enviar consultas sobre licencias, por
escrito, a la siguiente direccion:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
U.S.A.

Para las consultas sobre licencias relativas a informacion en doble byte (DBCS),
pongase en contacto con el Departamento de Propiedad Intelectual de IBM de su
pais o envie sus consultas, por escrito, a:

IBM World Trade Asia Corporation
Licensing

2-31 Roppongi 3-chome, Minato-ku
Tokyo 106, Japan

El siguiente parrafo no es aplicable al Reino Unido ni a ningun otro pais donde
estas disposiciones estén en contradiccion con la legislacion local:
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION PROPORCIONA
ESTA PUBLICACION "TAL CUAL", SIN GARANTIAS DE NINGUNA CLASE,
EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUIDAS, AUNQUE SIN LIMITARSE A ELLAS,
LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE NO INFRACCION, COMERCIABILIDAD O
ADECUACION PARA UN PROPOSITO DETERMINADO. Algunos estados no
permiten la declaracién de limitacidn de responsabilidad de garantias expresas o
implicitas en ciertas transacciones, por lo que esta declaraciéon puede no ser
aplicable en su caso.

Esta informacién podria incluir inexactitudes técnicas o errores tipograficos.
Periddicamente se efectian modificaciones en la informacion incluida; estos
cambios se afiadiran a las nuevas ediciones de esta publicacion. IBM puede realizar
mejoras y/0 cambios en el producto (o productos) y/o programa (o programas)
gue estan descritos en esta publicacion en cualquier momento y sin previo aviso.

Cualquier referencia hecha en esta informacién a paginas Web que no sean IBM
s6lo se proporciona por conveniencia y no sirve en ningln caso como apoyo a
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estas paginas Web. Los materiales incluidos en estas paginas Web no forman parte
de los materiales de este producto de IBM y el uso de estas paginas Web es
responsabilidad del usuario.

Marcas registradas

22

Los siguientes términos son marcas registradas de IBM Corporation en Estados
Unidos y/o en otros paises:

Nways Etherstreamer Netfinity
DB2 IBM LANStreamer
DB2 Universal Database

Java y Hotlava, asi como el logotipo Java, son marcas registradas de Sun
Microsystems, Inc.

Microsoft, Windows, Windows NT y los logotipos de Windows 95 y Windows 98
son marcas registradas de Microsoft Corporation.

Pentium® es una marca registrada de Intel Corporation en Estados Unidos y en
otros paises.

Navigator es una marca registrada de Netscape Communications Corporation.
Adobe Acrobat Reader es una marca registrada de Adobe Systems, Inc.

Otros nombres de compaiiias, productos y servicios pueden ser marcas registradas
0 marcas de servicio de terceros.
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